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Yth. 1.  Gubernur
2. Bupati/Walikota

Sehubungan dengan maraknya penipuan aktivasi Identitas Kependudukan
Digital (IKD) yang mengatasnamakan Direktorat Jenderal Kependudukan dan
Pencatatan Sipil, bersama ini disampaikan kepada Saudara hal-hal sebagai berikut:

1. Dirjen Dukcapil tidak pernah menghubungi masyarakat melalui surat, whatsapp,
SMS dan telepon yang ditujukan secara personal untuk melakukan aktivasi IKD.

2. Meningkatkan sosialisasi kepada masyarakat melalui media cetak, media
elektronik, media sosial dan/atau secara langsung terkait:

a. Proses aktivasi IKD hanya dilakukan secara tatap muka di Dinas Dukcapil
Kabupaten/Kota, UPT Dinas Dukcapil Kabupaten/Kota dan/atau tempat
pelayanan resmi Dukcapil lainnya.

b. Tentang kewaspadaan terhadap kejahatan siber dengan tidak membagikan data
pribadi yang akan berdampak pada pencurian identitas, penipuan finansial dan
penyalahgunaan data.

Memperhatikan hal-hal tersebut di atas, kami menghimbau kepada Gubernur,
Bupati dan Walikota untuk memerintahkan Kepala Dinas yang membidangi Dukcapil
Provinsi dan Kepala Dinas Dukcapil Kabupaten/Kota untuk segera menindaklanjuti.

Demikian disampaikan, atas kerjasamanya diucapkan terima kasih

Direktur Jenderal
Kependudukan dan Pencatatan Sipil,

Dokumen ini telah di tandatangani
=l secara elektronik oleh:

Direktur Jenderal Kependudukan dan
Pencatatan Sipil,
» Dr. Teguh Setvabudi, M.Pd.

Tembusan:
1. Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia (sebagai laporan);
asli Kepala Dinas yang membidangi Dukcapil Provinsi di seluruh Indonesia;

fﬁﬁ}-—u ala Dinas Dukcapil Kabupaten/Kota di seluruh Indonesia.

Sesuai dengan perundang - undangan yang berlaku, dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik yang tersertifikasi oleh Balai
Sertifikasi Elektronik (BSrE) sehingga tidak diperlukan tanda tangan dan stempel basah


http://www.dukcapil.kemendagri.go.id/

